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Nuevos horizontes en el mundo del trabajo posfordista:
 Sistemas Integrados de Producción  

Distintos cambios ocurridos en el ámbito de la organización del trabajo han hecho que, en 

los años´90, se elabore una nueva concepción de producción integrada, en primer lugar 

en Alemania, a partir del sistema de producción de Toyota (Toyota Production System –  

TPS). Como expresión de estos cambios, se ha acuñado el nombre de “Ganzheitliche 

Produktionssysteme”  -Sistemas  de  Producción  Integrados  (SPI)-,  para  referirse  a  un 

nuevo modelo de producción post-fordista que se ha ido implementando en empresas de 

distintos tamaños y que alude a una transformación radical del papel de los trabajadores 

en la producción. 

El  objetivo  del  presente  trabajo  es  presentar  y  problematizar  esta  nueva  forma  de 

producción industrial, explicar su origen y su historia, aclarar el nuevo papel que les cabe 

en ella  a  los  trabajadores  y subrayar  los  efectos  que estos  sistemas producen en sus 

condiciones laborales.

 



Objeto

         El objeto de este trabajo lo constituye un concepto que ha surgido en los últimos 

años a propósito de una serie de transformaciones que ha experimentado recientemente la 

organización  del  trabajo.  Distintos  cambios  que  tuvieron  lugar  en  el  ámbito  de  la 

organización  del  trabajo  han  hecho  que,  en  los  años  ´90,  una  nueva  concepción  de 

producción integrada y holística haya sido elaborada, en primer lugar en Alemania, a 

partir  del  sistema de  producción de  Toyota  (Toyota  Production  System – TPS). Para 

referirse  a  ellos,  distintos  autores  han  aculado  el  concepto  de  Ganzheitliche 

Produktionssysteme  (GPS),  que  podría  traducirse  al  español  como  “sistemas  de 

producción integrados”.  Hacia fines del siglo pasado, distintas formas innovadoras de 

organización  del  trabajo  y,  principalmente,  lo  que  se  conoce  como  lean  production,  

representaron una ruptura radical frente a las estrategias de organización del trabajo que 

se utilizaban hasta ese momento, lo que habilitó a hablar de un cambio de paradigma en 

la organización de la producción. En ese contexto, en los últimos años, se ha observado 

que cada vez más la producción industrial posfordista ha avanzado hacia la integración 

de elementos pertenecientes  a distintas dimensiones del proceso productivo como los 

sistemas  de  gestión,  de información,  de  recursos  humanos,  y  formas de  organizar  el 

trabajo. La conjunción de esos elementos, no utilizados de manera aislada o fragmentaria, 

sino de manera integrada en un todo coordinado y congruente, ha dado lugar a lo que 

diversos autores alemanes han denominado como “Ganzheitliche Produktionssysteme” 

-GPS- o Sistemas de Producción Integrados -SPI-.   

En este  sentido,  el  desarrollo  de complejos SPI y su constante expansión pueden ser 

considerados como resultado de los desarrollos e iniciativas en estandarización flexible, 

“formas innovadoras de trabajo”, “lean management” y sistemas de gestión integrados. 

Los SPI integran estos diferentes  elementos  uniéndolos  en un conjunto optimizado y 

coordinado, a través de su automatización y del diseño e implementación de tecnologías 

de  la  información,  fundamentalmente  sistemas  de  planeamiento  de  recursos 

empresariales (Enterprice Resource Planning, ERP), como por ejemplo SAP. Se trata, 

por lo tanto, de sistemas que articulan y coordinan productivamente personas, máquinas, 

procesos, así como también su tratamiento informativo y su representación a través de 

diversos  sistemas  de  gestión  y  software;  optimizándolos  y  apuntando  a  potenciar  su 

eficiencia. 



Objetivo

El objetivo del presente trabajo es hacer una presentación del concepto de “Sistemas de 

Producción Integrados”, para,  sobre la base de un marco descriptivo general,  analizar 

cómo  este proceso de integración de los sistemas productivos exige pensar el rol clave 

que en ella juegan los trabajadores y su nuevo papel en este tipo de producción. Partiendo 

de  la  hipótesis  de  que  una  de  las  claves  del  éxito  de  estos  sistemas  consiste  en  la 

exploración,  desarrollo  y  apropiación  de  las  potencialidades  y  habilidades  de  los 

trabajadores, se buscará analizar cómo, a pesar del discurso con el que se presenta a estos 

sistemas  -centrado  en  la  consecusión  de  la  racionalidad,  de  la  búsqueda  de  mejoras 

continuas y de la gestión de calidad- , podemos encontrar que la implementación de las 

estrategias  de  organización  del  trabajo  que  estos  sistemas  conllevan,  como  la 

normalización, la estandarización de la producción y su consecuente rutinización, tienen 

secuelas  negativas  sobre  las  condiciones  de  trabajo  vinculadas  al  aumento  de  la 

demandas  y  exigencias  sobre  los  trabajadores-,  y  que  la  mayor  implicación  de  los 

trabajadores en el proceso productivo, puede ser acompañada de una mayor capacidad de 

disponer  de  su  libertad,  junto  a  la  apropiación  y  captura  de  su  autonomía,  sus 

conocimientos, sus saberes empíricos y su “potencial oculto”.

Finalmente,  para  aproximarnos  de  manera  crítica  a  este  fenómeno,  analizaremos  las 

posibilidades  de apropiación y democratización que encierran estos  sistemas para los 

trabajadores. 



Metodología

El trabajo es una disertación por lo que la metodología empleada se orientará a los fines 

de explicar  el objeto del trabajo. En este sentido, para comprender el significado de lo 

que puede entenderse por Sistemas de Producción Integrados, se reconstruirá el origen de 

este tipo de sistemas, su desarrollo y sus principales notas características, tarea para la 

cual se hará uso de una serie de obras que abordan sistemáticamente esta temática (de, 

por ejemplo, D. Spath, Lay, G., R. Neuhaus, A. Korge, O. Scholtz y Pfeiffer). Junto a 

estas obras, se tomarán en consideración algunos estudios del Instituto Fraunhofer que 

analizan el impacto de estos sistemas en la industria alemana en distintas ramas de la 

producción  como  así  también  estudios  que  analizan  el  impacto  que  provoca  la 

implementación de distintas estrategias asociadas a estos sistemas en algunas empresas 

puntuales.  

A continuación  se  problematizará  críticamente  el  lugar  que  ocupan  en  este  tipo  de 

producción los trabajadores y los efectos en sus condiciones laborales y las posibilidades 

que tienen de apropiarse de ellos en una perspectiva democrática. Para ello, se hará uso 

de bibliografía elaborada por distintos autores (como por ejemplo Gerst y Jürgens) y por 

IG Metall, el sindicato metalúrgico alemán.
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